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Aceasta Politica privind cookie-urile se aplica organizatiei globale a entitatilor Sodexo
(denumite in continuare ,Sodexo Pass ROMANIA” sau ,,noi”) pentru toate dimensiunile si
activitétile, in toate geografiile in care activdm. In cazul in care legislatia locald impune un
nivel de protectie mai ridicat decéat aceasta politica pentru datele cu caracter personal,
inclusiv datele colectate prin intermediul modulelor cookie, legislatia localéd va avea
intotdeauna prioritate fata de aceasta politica privind modulele cookie.

Sodexo este Operatorul care colecteazé si prelucreazé informatiile personale pe care le
furnizati pe diferitele noastre site-uri web, portaluri, aplicatii si platforme (,Site-ul nostru”).

Politica noastré privind cookie-urile isi propune sa va arate cum respectam confidentialitatea
tuturor vizitatorilor site-ului nostru.

Dacé aveti intrebari cu privire la prelucrarea informatiilor dvs. personale pe Site-ul nostru, va
rugadm sé& consultati Politica noastré de confidentialitate online la
https://www.sodexo.ro/politica-de-confidentialitate/ sau s& ne contactati trimitand un e-mail la
urmé&toarea adresa de e-mail: privacy.ro@sodexo.com.

DEFINITH

Operator Persoana fizica sau juridica, autoritatea publica, agentia sau alt organism care,
singur sau impreuna cu altele, stabileste scopurile si mijloacele de prelucrare a
datelor cu caracter personal; atunci cand scopurile si mijloacele prelucrarii


https://www.sodexo.ro/politica-de-confidentialitate/
mailto:privacy.ro@sodexo.com

sunt stabilite prin dreptul Uniunii sau dreptul intern, operatorul sau
criteriile specifice pentru desemnarea acestuia pot fi prevazute in dreptul
Uniunii sau in dreptul intern;

Cookies Astfel cum sunt definiti in Sectiunea 1 din acesta Politica
Site-ul nostru Site-ul Sodexo Pass Romania website, portalul, aplicatia sau platforma
Date Personale Tnseamna orice informatii privind o persoani fizica identificata sau

identificabila (,,persoana vizata”); o persoana fizica identificabila

este o persoana care poate fi identificata, direct sau indirect, in special
prin referire la un element de identificare, cum ar fi un nume, un numar
de identificare, date de localizare, un identificator online, sau la unul sau
mai multe elemente specifice, proprii identitatii sale fizice, fiziologice,
genetice, psihice, economice, culturale sau sociale;

Persoana imputerniciti Persoana fizicd sau juridica, autoritatea publica, agentia
sau alt organism care prelucreaza datele cu caracter
personal Tn numele operatorului;

“noi” sau “al nostru” Sodexo Pass Romania in calitate de Operator

“tu” Vizitatorul/ Utilizatorului site-ului nostru

1. CE SUNT COOKIE-URILE $I TEHNOLOGIILE
SIMILARE?

Cookie-urile sunt figsiere mici, descarcate pe dispozitivul dvs. atunci cand accesati Site-
ul nostru, cu scopul de a recunoaste dispozitivul dvs. sau de a stoca informatii despre
preferintele sau actiunile dvs. trecute. Acestea sunt utilizate pentru a va ajuta sa navigati in
mod eficient site-urile web si sa indepliniti anumite functii.

Alte tehnologii de monitorizare, cum ar fi etichete de tip pixel sau semnalizatoare web (,web
beacons”), pot fi, de asemenea, utilizate pe dispozitivul dvs. pentru a colecta identificatori unici




asociati cu acesta si alte date, cum ar fi adresa dvs. IP. Etichetele de pixeli sau
semnalizatoarele web sunt imagini mici plasate pe o pagind web sau intr-un e-mail. Web
beacon-ul functioneaza ca o eticheta care inregistreaza vizita unui utilizator la o anumita
pagina web sau vizualizarea unui anumit e-mail.

Unele tehnologii de monitorizare sunt specifice aplicatilor mobile, cum ar fi SDK-urile
(Software Development Kit). SDK-urile sunt pachete de instrumente care ajuta aplicatiile
noastre sa functioneze intr-un mediu iOS sau Android. SDK-urile ne ajuta sa intelegem cum
interactionati cu site-ul nostru si sa colectdm anumite informatii despre dispozitivul si reteaua
pe care o utilizati pentru a le accesa, de asemenea, ajuta aplicatiile noastre sa comunice cu
terti prin ceea ce se numeste interfata de programare a aplicatiilor sau API (de exemplu, atunci
cand partajati continut pe Facebook). SDK-urile pot colecta si trimite date Thapoi catre tertul
care le furnizeaza (de exemplu, Google sau Apple, Facebook etc.), care pot fi folosite pentru
a va construi profilul ca utilizator al aplicatiei, care pot fi apoi folosite pentru anunturi
directionate.

Aceste tehnologii de monitorizare folosesc datele in acelasi mod ca cookie-urile si ca atare
sunt supuse acestei politici.

Folosim termenul ,Cookie-uri” in acest document pentru toate tipurile diferite de tehnologii de
urmarire, ca un facilitator pentru intelegerea globala pe toate site-urile noastre.

2. CE COOKIE-URI PUTEM UTILIZA?

Tipurile de cookie-uri pe care le folosim pot fi:

» Cookie-uri de sesiune: aceste cookie-uri permit site-ului nostru sa-si conecteze actiunile
in timpul unei sesiuni de browser si sunt sterse automat la inchiderea browserului;

» Cookie-uri persistente: aceste cookie-uri raman stocate in terminalul dispozitivului
dvs.pana cand ajunge la o data de expirare definita, care poate fi de zile sau minute. Acestea
pot fi utilizate pentru o varietate de scopuri, inclusiv amintirea preferintelor si alegerilor dvs.
atunci cand utilizati un site sau pentru a tinta publicitate;

» Cookie-urile primare: sunt setate de un site web pe care il vizitati la momentul respectiv,
in scopul de a va imbunatéati experienta;”;

» Cookie-uri terte: sunt setate de un site web care apartine unui domeniu care este distinct
de domeniul Site-ului nostru vizitat asa cum este afisat in bara de adrese a browserului.

Mai precis, modulele cookie pe care le putem folosi pe site-ul nostru sunt clasificate dupa cum
urmeaza:

» COOKIE-URI STRICT NECESARE;
» COOKIE-URI FUNCTIONALE;
» COOKIE-URI DE MASURARE A AUDIENTEI;

» COOKIE-URI DE TARGHETARE (care de asemenea pot include cookie-uri ale
retelelor sociale)



1. COOKIE-URI STRICT NECESARE

Cookie-urile strict necesare sunt module cookie care trebuie sa fie prezente pentru ca Site-ul
sa ofere functiile de baza si fara de care site-ul si functionalitatile sale nu ar functiona corect.

De obicei, acestea sunt setate doar ca raspuns la actiunile efectuate de dvs. care reprezinta
o solicitare de servicii, cum ar fi setarea preferintelor dvs. de confidentialitate, autentificarea
sau completarea formularelor (de exemplu, pentru a va inregistra la evenimente sau pentru a
oferi feedback). Ei pot, de asemenea, sa va mentina sesiunea deschisa atunci cand va
identificati pe site.

Consimtamantul dumneavoastra nu este necesar pentru aceste Cookie-uri conform
reglementarilor aplicabile, dar ar trebui sa fiti informat despre utilizarea lor.

Mai multe informatii despre diferitele cookie-uri strict necesare utilizate pe site-ul nostru,
inclusiv perioada de pastrare a datelor, scopul si tertii, daca exista, pot fi gasite in setarile
cookie-urilor si in sectiunile 3 si 4 din aceasta politica.

2. COOKIE-URI FUNCTIONALE

Cookie-urile functionale ne ajuta sa ne amintim setarile pe care le-ati selectat sau sa ne ajutam
cu alte functionalitati atunci cand utilizati site-ul nostru. Acest lucru ne ajuta s& ne amintim
preferintele dumneavoastra atunci cand reveniti pe site-ul nostru.

Aceste module cookie Tmbunatatesc functionalitatea si personalizarea. Acestea pot fi setate
de noi sau de furnizori terti ale caror servicii le-am ad&ugat pe site-ul nostru. Puteti seta
browserul sau setarile cookie-urilor pentru a bloca aceste module cookie, dar retineti ca, in
acest caz, unele sau toate aceste functionalitati ar putea sa nu functioneze corect si ca unele
parti ale site-ului nostru ar putea sa nu functioneze.

Mai multe informatii despre diferitele cookie-uri strict necesare utilizate pe site-ul nostru,
inclusiv perioada de pastrare a datelor, scopul si tertii, daca exista, pot fi gasite in setarile

cookie-urilor si in sectiunile 3 si 4 din aceasta politica.

3. COOKIE-URI DE MASURARE A AUDIENTEI

Modulele cookie de masurare a audientei, care includ tehnologii de analiza, ne ajuta cu
performanta si designul site-ului nostru. Aceasta functie ne permite s& masuram de céte ori a
fost vizitatd o pagina, sa stim care pagini si functionalitati sunt cele mai si mai putin populare
si s& vedem cum vizitatorii se deplaseaza pe Site pentru a va imbunatati experienta.

Aceste cookie-uri pot numara, de asemenea, vizitatorii care au venit pe site-ul nostru dupa ce
au vizualizat un banner publicitar Sodexo Pass Roméania pe un site terta parte.

Daca nu acceptati aceste module cookie sau va retrageti consimtamantul, nu vom avea nicio
informatie justificativd pentru a imbunatati site-ul nostru sau pentru a determina cat de bine
este primit de utilizatorii nostri finali. Aceste module cookie, practic, va permit sa ne informati
cat de bine se descurca site-ul nostru.

Informatiile colectate de aceste cookie-uri ar putea fi, de asemenea, agregate. Valorile,
rapoartele si statisticile de analiza a site-ului nostru, daca sunt utilizate singure, nu ne permit
noua sau furnizorilor nostri sa identificam un Utilizator individual. In acest caz, cookie-ul poate
sa nu fie supus consimtamantului dumneavoastra.

Va puteti gestiona consimtamantul si puteti gasi mai multe informatii despre diferitele module
cookie de masurare a audientei utilizate pe site-ul nostru, inclusiv perioada de pastrare a
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datelor, scopul si tertii, daca exista, in setarile cookie-urilor si in sectiunile 3 si 4 din aceasta
politica.

4. COOKIE-URI DE TARGHETARE

Cookie-urile de targhetare si/sau ,publicitate” pot fi instalate pe site-ul nostru de catre noi si
partenerii nostri de publicitate pentru a prezenta reclame relevante pentru dvs. si pentru a
reflecta mai bine interesele dvs. in loc de reclame generice care ar putea sa nu va
intereseze. Aceste cookie-uri pot include cookie-uri de retele sociale care va permit sa
partajati continut pe retelele sociale si sa imbunatatiti usurinta de utilizare a continutului
nostru datorita butoanelor de partajare, in special catre Facebook, Twitter si LinkedIn.

Retelele sociale care furnizeaza butoanele de partajare va pot identifica prin acest proces
numai daca contul dvs. din reteaua relevanta a fost activat pe terminalul dumneavoastra.
Sodexo nu are control asupra procesului utilizat de retelele sociale pentru a colecta informatii
despre dumneavoastra.

Cookie-urile de targhetare va identifica in mod unic browserul si/sau dispozitivul dvs. Daca
nu permiteti aceste cookie-uri, nu veti experimenta publicitatea noastra directionata pe
diferite platforme. Cu toate acestea, este posibil sa vedeti in continuare reclamele noastre
nedirectionate pe aceste platforme.

Aceste tipuri de cookie-uri colecteaza informatii referitoare la originea vizitei dvs., locul in
care ati fost expus la reclamele Sodexo Pass Romania, ce caracteristica publicitara ati vazut,
daca ati ajuns direct sau indirect pe site-ul nostru, dispozitivul pe care I-ati folosit pentru a
vizita site-ul nostru si care va descarca efectuat.

Tn plus, este posibil s& folosim module cookie in anumite parti ale site-ului nostru pentru a
comunica cu furnizorii terti de date pentru a extrapola comportamentul dumneavoastra
digital. Acest lucru ne ajuta sa intelegem comportamentul dvs. si sa va oferim publicitate mai
relevanta n viitor.

Va puteti gestiona consimtamantul si puteti gasi mai multe informatii despre diferitele cookie-
uri de directionare utilizate pe site-ul nostru, inclusiv perioada de pastrare a datelor, scopul si
tertii, daca exista, in setarile cookie-urilor si in sectiunile 3 si 4 din aceasta politica.

3. TRANSFERURI INTERNATIONALE DE DATE
PERSONALE?

Utilizarea unora dintre aceste Cookie-uri poate duce la transferuri internationale ale datelor
dumneavoastra cu caracter personal catre terti situati in tari terte care nu ofera acelasi nivel
de protectie a datelor cu caracter personal ca in Uniunea Europeand, si anume in Statele Unite
ale Americii in esenta. Au fost incheiate acorduri formale de prelucrare a datelor cu acesti terti,
dar acestea nu sunt considerate ca oferind garantii adecvate de catre autoritatile de
supraveghere, in conformitate cu articolul 46 din GDPR.

Intr-adevar, riscurile asociate acestor transferuri internationale de date cu caracter personal
sunt ca, intrucéat tertii in cauza pot fi calificati ca furnizori de comunicatii electronice serviciile,
autoritatile administrative si guvernamentale locale ar putea avea acces la datele
dumneavoastra personale in conformitate cu legile nationale de supraveghere aplicabile.
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Cu toate acestea, conform GDPR, aceste tipuri de transferuri internationale de date cu
caracter personal sunt posibile daca sunteti de acord in mod explicit cu transferul propus, dupa
ce ati fost informat despre posibilele riscuri ale unor astfel de transferuri pentru dumneavoastra
in calitate de persoana vizata din cauza absentei unei decizii de adecvare sau garantii
alternative adecvate.

Prin urmare, dacéa sunteti de acord cu cookie-urile prin intermediul bannerului cookie sau al
setarilor cookie-urilor, va rugam sa fiti constient ca sunteti de acord cu aceste transferuri si sa
acceptati riscurile descrise mai sus. Daca refuzati sa va dati consimtamantul pentru acele
cookie-uri, aceasta nu va avea nicio consecinta asupra utilizarii de catre dvs. a Site-ului.

Va puteti gestiona consimtamantul pentru cookie-uri si pentru transferurile de date cu caracter
personal si puteti gasi mai multe informatii despre diferitele cookie-uri utilizate pe site-ul nostru,
inclusiv perioada de pastrare a datelor, scopurile si informatiile privind transferurile
internationale de date cu caracter personal catre terti, daca este cazul (tip a datelor transferate,
masuri de securitate implementate astfel incat transferurile sa poata fi efectuate intr-un mod
sigur pentru persoanele vizate, destinatari, etc.), Tn descrierea Cookie-urilor din setarile cookie
si in Sectiunile 3 si 4 din aceasta politica.

4. CAT DE MULT SUNT PASTRATE COOKIE-URILE?

Cookie-urile de sesiune sunt sterse automat cand inchideti sesiunea.

Cookie-urile persistente vor fi stocate pe dispozitivul dumneavoastra pentru o durata maxima
de 13 luni, cu exceptia cazului in care stergeti modulele cookie utilizadnd setarile browserului
si stergeti memoria cache a browserului.

Mai multe informatii despre durata fiecarui cookie utilizat pe site-ul nostru pot fi gasite in
setarile cookie-urilor.

5. CUM SA GESTIONATI COOKIE-URILE PE SITE-UL
NOSTRU?

Cand vizitati pentru prima data site-ul nostru, va aparea un banner care vizeaza obtinerea
consimtaméantului dumneavoastra pentru utilizarea cookie-urilor. Atata timp cat nu ti-ai
exprimat alegerea, acest banner va ramane vizibil, in conformitate cu reglementarile aplicabile
si nu vor fi instalate cookie-uri (altele decét cele strict necesare) pe dispozitivul tau.

Atata timp céat nu ti-ai exprimat alegerea, acest banner va raméne vizibil, in conformitate cu
reglementarile aplicabile si nu vor fi instalate cookie-uri (altele decat cele strict necesare) pe
dispozitivul tau.

Cand alegeti sa refuzati cookie-urile, un cookie de renuntare va fi plasat pe dispozitivul
dumneavoastra, astfel incat sa putem inregistra informatiile despre care v-ati opus utilizarii
cookie-urilor. La fiecare sase (6) luni, va vom cere sa confirmati alegerea dvs. la instalarea
Cookie-urilor odata cu reaparitia bannerului Cookie.

Daca stergeti cookie-ul de renuntare (prin stergerea memoriei cache a browserului sau
folosind modul de confidentialitate, de exemplu), nu va mai fi posibil s& va identificati ca ati
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renuntat la utilizarea cookie-urilor. In consecinta, vi se va oferi din nou posibilitatea de a alege
in ceea ce priveste cookie-urile data viitoare cand vizitati site-ul nostru.

Cookie-urile strict necesare nu necesita acordul dumneavoastra.

Pentru modulele cookie functionale, de masurare a audientei si de targhetare, va puteti da
consimtamantul sau le puteti refuza in orice moment prin:

» Utilizarea setarilor Cookie disponibile pe banner sau in orice moment pe site-ul nostru;
Setarile cookie-urilor ofera toate informatiile despre scopul fiecarui cookie care ar putea
fi instalat pe dispozitivul dumneavoastra in ,Detalii cookie”. Apoi puteti face o alegere
informata pentru fiecare dintre categoriile de Cookie-uri.

> Configurarea setarilor dispozitivului sau browserului pentru a accepta sau a refuza
modulele cookie.

Cu toate acestea, va rugam sa fiti constienti de faptul ca daca dezactivati ,cookie-urile” din
browserul dvs., nu veti putea experimenta complet unele functii ale site-ul nostru. De exemplu,
nu veti putea beneficia de conectarea automata si alte functii de personalizare a site-ului
nostru.

Va rugam sa retineti ca nu trebuie sa uitati sa configurati toate browserele diferitelor dvs.
terminale (tablete, smartphone-uri, computere). Existd mai multe modalitati de configurare a
browserelor, asa ca ar trebui sa va referiti la sectiunea ,Ajutor” a browserului pe care il utilizati
pentru a intelege cum sa il configurati si sa va exercitati optiunile.

e Folosind Google Chrome™:

e Folosind Mozilla Firefox ™:

e Folosind Microsoft Edge ™:

e Folosind Opera ™;

e Folosind Internet Explorer ™:;

e Folosind Apple Safari ™.

Aveti si posibilitatea de a dezactiva urmatoarele cookie-uri de masurare a audientei:

* Puteti dezactiva Cookie-urile ,Google Analytics”, prin descarcarea modulului accesibil de la
urmatoarea adresa : https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/

* Puteti dezactiva eticheta Insight a LinkedIn, modificand setérile dvs. de utilizator pe Linkedin:

https://www.linkedin.com/psettings/

» Contentsquare este o solutie care ne ofera analize ale comportamentului utilizatorului pentru
a imbunatati experienta utilizatorului. Puteti dezactiva modulele cookie Contentsquare facand
clic pe acest link: <a href="javascript:window._uxa.push(['optout]);">click here</a>

in ceea ce priveste Cookie-urile de retele sociale, va rugam sa consultati politicile relevante
ale retelei de socializare pentru a afla mai multe despre scopurile in care folosesc informatiile
colectate prin intermediul butoanelor de partajare si pentru a sti cum sa va exercitati alegerea.
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6. MODIFICARI LA ACEASTA POLITICA DE COOKIES

Putem modifica aceasta politica privind cookie-urile dupa cum este necesar. Va rugam sa
retineti ca aceasta politica este probabil sa se schimbe odata cu viitoarea intrare in vigoare a
oricarei noi reglementari sau legi aplicabile, si in special in Uniunea Europeana, Regulamentul
e-Privacy. Daca se fac modificari ale politicii, poate dura pana la 30 de zile lucratoare pana la
implementarea noilor practici de confidentialitate. Verificati periodic aceasta pagina daca doriti
sa monitorizati modificarile. Modificarile acestei politici pot declansa, de asemenea, sa reapara
bannerul Cookie.

7. CONTACT

Daca aveti intrebari sau nu simtiti ca preocuparile dumneavoastra au fost abordate in aceasta
politica privind cookie-urile, va rugam sa ne contactati trimitdnd un e-mail echipei locale de
protectie a datelor la privacy.ro@sodexo.com sau trimiteti intrebarea dvs. referitoare la
protectia datelor sau preocupare prin Formularul web de solicitare: Privacy Web Form

(onetrust.com)

Pentru mai multe informatii despre drepturile dumneavoastra de protectie a datelor va rugam
sa consultati Politica de confidentialitate online, Politica de confidentialitate - Sodexo Romania.

Daca aveti o intrebare generala, care nu are legatura cu protectia datelor, va rugam sa
contactati support.beneficiar.ro@sodexo.com

Ultima actualizare: 25 Mai 2022
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